
     Manual para uso del Portal de Proveedores 

 

Cómo acceder al registro de proveedores o recuperación de la contraseña: 

a) Dar click en la opción “Deseo registrarme” u “Olvide mi contraseña” localizado en 

la pantalla de inicio del portal. 

b) Proporcione el correo electrónico y RFC con el que  se encuentra registrado en 

Grupo Promotora Residencial. 

c) El sistema enviará a la cuenta de correo electrónico la contraseña asignada para 

acceder al Portal. 

 

 

Como acceder al cambio de contraseña: 

a) Dar click en la opción “Ver perfil” y se abrirá una ventana en la cual podrá 

seleccionar “Cambio de Password” localizado en la pantalla principal del portal, 

marcado en el recuadro rojo. 

 

b) En la pantalla que se abre, proporcione su password actual y su nuevo password, 

cumpliendo las siguientes características. 

• Tener entre 8 y 15 caracteres de longitud. 

• Mínimo una letra mayúscula. 

• Mínimo una letra minúscula. 
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• Mínimo un número. 

 

 

Como acceder al cambio de correo electrónico: 

a) Dar click en la opción “Ver perfil” y se abrirá una ventana en la cual podrá 

seleccionar “Cambio de Correo” localizado en la pantalla principal del portal, 

marcado en el recuadro rojo. 

 

Datos que se deben proporcionar: 

b) En la pantalla que se abre, proporcione su correo actual y su nuevo correo. 

 


